REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ,,Dzien usmiechu CHEESE w Eurocentrum”

§1 POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady akcji promocyjnej ,Dzierh UsSmiechu CHEESE w
Eurocentrum”, zwanej dalej ,Promocjg”.

2. Organizatorem Promociji jest CHEESE spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Warszawie przy ul. Pory 78, 02-757 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0001159492, NIP: 5214108312, REGON: 541085227
(LCHEESE”).

§2 PRZEDMIOT PROMOCJI, CZAS TRWANIA | WARUNKI UDZIALU

1. Promocja obowigzuje w okresie od dnia 28.07.2026 r. do dnia 28.08.2026 r.
(,Okres Promocyjny”).

2. Uczestnikiem Promociji (,Pacjent’) moze by¢ wylgcznie petnoletnia osoba fizyczna
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

3. Prawo do otrzymania Zestawu przystuguje Pacjentowi, ktéry spetni tgcznie
nastepujgce warunki:

1) w Okresie Promocyjnym odbedzie pierwszorazowg konsultacje ortodontyczng w
placéwce CHEESE przy ul. Postepu 27/U1 w Warszawie i powota sie na promocije Dzien
Usmiechu CHEESE w Eurocentrum.

2) najpdzniej 14 dni kalendarzowych po odbyciu pierwszej konsultacji zawrze z
CHEESE umowe o $wiadczenie ustugi ortodontycznej z wykorzystaniem naktadek
ortodontycznych Invisalign (,Umowa Ortodontyczna”) oraz bedzie regulowat terminowo,
zgodnie z harmonogramem ptatnoséci, wszelkie ptatnosci wynikajgce z Umowy
Ortodontycznej i na dzien wydania (odbioru) naktadek ortodontycznych nie bedzie posiadat
jakichkolwiek zalegtosci z tytutu ptatnosci wymagalnych na podstawie Umowy
Ortodontyczne;.

4. Pacjent, ktory spetni warunki okreslone w ust. 3, jest uprawniony do nieodptatnego
otrzymania jednego zestawu do nakltadkowego wybielania zebow z wykorzystaniem systemu
Invisalign (,Zestaw”), ktérego wartos¢ wedtug obowigzujgcego w CHEESE cennika na dzien
sporzgdzenia niniejszego Regulaminu wynosi 1 590 zt i znizki na leczenie naktadkami
ortodontycznymi o wysokosci 1000 zi.

§3 WARUNKI WYDANIA ZESTAWU | NALICZENIA ZNIZKI

1. Zestaw wydawany jest Pacjentowi w placéwce CHEESE przy ul. Postepu 27/U1 w
Warszawie w dniu odbioru naktadek ortodontycznych zamdéwionych na podstawie
Umowy Ortodontycznej, w terminie uzgodnionym z CHEESE, z uwzglednieniem



organizacji pracy placéwki.

Warunkiem wydania Zestawu i naliczenia znizki jest tgczne spetnienie przestanek
okreslonych w § 2 ust. 3 Regulaminu, w tym w szczegdlnosci zawarcie Umowy
Ortodontyczne;.

Zestaw wydawany jest Pacjentowi wraz z instrukcjg uzytkowania wyrobu
medycznego oraz informacjami wymaganymi przepisami prawa. Pacjent
zobowigzany jest do stosowania Zestawu zgodnie z przekazang instrukcja.

Zestaw i znizka przystuguje wytgcznie Pacjentowi bedgcemu strong Umowy
Ortodontycznej i nie moze zostaé¢ wydany lub odliczony innej osobie.

Zestaw i znizka nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani inne
Swiadczenie oraz nie stanowi podstawy do Zgdania obnizenia ceny Umowy
Ortodontyczne;.

W przypadku odstgpienia od Umowy Ortodontycznej przed wydaniem Zestawu,
prawo do jego otrzymania wygasa, a Zestaw nie zostaje wydany. W przypadku
odstgpienia od Umowy Ortodontycznej po wydaniu Zestawu albo rozwigzania
Umowy Ortodontycznej z przyczyn lezgcych po stronie Pacjenta, zasady rozliczen
zwigzanych z wydanym Zestawem okreslajg przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa.

Promocja moze by¢ tgczona z innymi promocjami i rabatami oferowanymi przez
CHEESE, o ile odrebne warunki tych promociji nie stanowig inacze;.

§4 REKLAMACJE

Reklamacje dotyczgce Promocji mogg by¢ skladane przez Pacjenta:

1) w formie pisemnej — osobiscie w klinice CHEESE przy ul. Postepu 27/U1 w
Warszawie albo przestane na adres siedziby CHEESE;

2) w formie elektronicznej — na adres poczty elektronicznej wskazany na stronie
internetowej CHEESE;

3) ustnie — do protokotu podczas wizyty w CHEESE.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Pacjenta oraz opis
zgtaszanych zastrzezen.

Reklamacje rozpatrywane sg bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia ich otrzymania. O sposobie rozpatrzenia reklamaciji Pacjent zostanie
poinformowany w formie pisemnej albo — na jego wniosek — w formie elektroniczne;.

§5 DANE OSOBOWE

. Administratorem danych osobowych Pacjentow jest spotka CHEESE spotka z

ograniczong odpowiedzialnoscia, siedziba: Warszawa, adres: ul. Pory 78, 02-757
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001159492, NIP:
5214108312, REGON: 541085227.



2. We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz
skontaktowac sie znami pod adresem e-mail: rodo@cheese.pl lub pisemnie na
adres: CHEESE spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Pory 78, 02-757
Warszawa.

3. Udziat w Promociji jest dobrowolny, jednakze podanie danych osobowych jest
niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy Ortodontycznej oraz wydania Zestawu.

4. Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych, w tym petna
tre$¢ obowigzku informacyjnego, dostepne sg w recepcji placowki CHEESE oraz na
stronie internetowej CHEESE w zaktadce ,Polityka prywatnosci”.

§6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. CHEESE zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu wytgcznie z
waznych przyczyn, ktérymi sg: zmiana obowigzujgcych przepiséw prawa majgca
wptyw na organizacje lub realizacje Promociji; wydanie przez uprawniony organ
administracji publicznej decyzji, zalecenia, wytycznych lub orzeczenia wptywajgcych
na sposéb prowadzenia Promocji; zmiana sposobu organizacji Promocji z przyczyn
technicznych lub organizacyjnych, o ile nie pogarsza ona sytuacji prawnej
Uczestnikéw, czy tez wydtuzenie okresu obowigzywania Promocji.

2. Zmiana Regulaminu nie moze narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikéw przed
dniem wejscia w zycie zmiany.

3. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie podana do wiadomosci poprzez
publikacje zaktualizowanej tresci Regulaminu na stronie internetowej CHEESE oraz
w recepcji CHEESE, nie pdzniej niz 3 dni przed wejsciem zmiany w zycie.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

5. Materiaty informacyjno-promocyjne dotyczgace Promocji majg charakter wytgcznie
informacyjny. Wigzgce postanowienia okresla wytgcznie niniejszy Regulamin.

6. Regulamin jest dostepny w recepcji CHEESE oraz na stronie internetowej CHEESE:
https://cheese.pl/regulaminy



